OSabadell

INFORMACION SOBRE EL TRASLADO
DE CUENTA DE PAGO

¢Qué significa?
Cuando nos autorices al traslado:

e Traeremos tu cuenta de otra entidad a Banco Sabadell.
e También podras darnos permiso para trasladar:

o Ordenes de pagos periédicos, y/ o0
o domiciliaciones de recibos.

Y, ademas, si quieres cancelar la cuenta de la otra entidad, solo hay que marcar la opcion
correspondiente en el formulario.

Alo largo del documento, vamos a utilizar los siguientes términos:

« Titular (aunque sea mas de uno): la/s persona/s Titular/es de las cuentas de pago.
La autorizacion del traslado debera estar firmada por todos los Titulares.
* Proveedor transmisor: entidad en la que el/la cliente tiene la cuenta de la que solicita el traslado.
* Proveedor receptor: entidad destinataria del traslado de la cuenta (Banco de Sabadell, S.A.)
« Cuentaorigen: la cuenta de la otra entidad de la que solicitas el traslado

Pasos a seguir
o Completa el formulario.

o Entrega el formulario firmado por todos los Titulares de la cuenta e inicia
asi los tramites.

o Desde Banco Sabadell nos encargaremos de gestionar el cambio.

o Antes de rellenar la solicitud, ten en cuenta las siguientes
consideraciones:

INFORMACION SOBRE EL TRASLADO DE CUENTA DE PAGO 1/7



OSabadell

o SOLICITUD DE TRASLADO DE CUENTA DE PAGO Si marcas !a opcion A en el primer
Sabadell AUTORIZAGIONES DE LOS TITULARES cuadro, marcala también en el 2°
cuadro (Autorizaciones).

va’«nhr Banco de Sabadell, S.A.
Av. Oscar Esplé, 37 03007 Alicante Si marcas la opcion B en el primer

cuadro, marcala también en el 2°
cuadro (Autorizaciones).

A quien corresponda de Banco Sabadell:

 Con esta autorizacion, la persona o personas Titulares de la cuenta IBAN (en adelante “Titular”,
aunque sea més de uno):

EONEEEEEEEEEEEEENENEENNNNEEEN Incluye la cuenta IBAN completa.

+ que esta abierta a su nombre en la entidad (el proveedor Suma como minimo 13 dias habiles* a la
de servicios de pago sera en adelante el “proveedor transmisor”), =

= solicito a Banco de Sabadell S.A. como proveedor receptor (en adelante “Banco feCha en Ia que se entregue eSte formUIarlo a
Sabadell”) el servicio de traslado de la misma. Banco Sabade"

= También consiento que Banco Sabadell pueda acceder a los datos personales del Titular . ., .
que tiene el proveedor ransmisor y que son necesarios para el raslado de Ia cuenta. La fecha de ejecucion del traslado tiene que

= Del mismo modo, doy el consentimiento especifico para que, en un maximo de dos . .
dias habiles, Banco Sabadell solcite al proveedor transmisor (sefalar con una X las ser posterior a la fecha obtenida de esa
opciones deseadas): suma. *Esto es, no computan los sabados,

domingos o festivos.
« A) Informacion y/o 6n de las érdenes de
enviadas por el Titular y vinculadas a la cuenta origen (por ejemplo, el cargo por &l
A pagode un alquiler). La cancelacién no podré ser antes de |a fecha de ejecucitn

indicada  autorizacion .

¢ B) Informacion disponible de las transferencias entrantes periédicas (por ejemp  Io ﬂ)sabade“
abono por la recepcion de la nomina) y adeudos domidiliados (pago a terceros com
(2] ejemplo, el gas, la luz, etc.) ejecutados con cargo a la cuenta origenen los 13 Gltifmos
Asi como el cese de estas transferencias y/o adeudos a partir de la fecha de ejecuc |
indicada en la autorizacion . A) Activar las érdenes permanentes de transferencia con cargo a mi cuenta en el Banco
a partir de la fecha de ejecucion indicada en la autorizacion, de las que Banco
©) Transferencia del saldo existente en la cuenta origen a la nueva Cuenta en Baneo . Sabadell ha recibido informacion del proveedor transmisor (por ejemplo, el
Sabadell en la fecha de ejecucin indicada en la autorizacion ™) y cierre de la cuentaa cargo para pagar un alquiler) .
traspasar.

B) Aceptar los adeudos domiciliados (por ejemplo, el gas, la Iuz, etc.) con cargo a mi

O D)Envio al Titular la informacion solicitada en los apartados Ay B. cuenta en el Banco a partir de la fecha de ejecucion indicadaen la  autorizacion .
@ C) Comunicar a los emisores de transferencias entrantes periédicas y adeudos
s . de los que B badell ha recibido del proveedor
* Autorizadiones: transmisor (por ejemplo, el abono por la recepcion de un alquiler, etc.):
* los datos de mi nueva Cuenta,

Asimismo, autorizo a Banco Sabadell a que, una vez reciba la informaci6n por parte del + y una copia de la presente autorizacion.

proveedor transmisor que es necesaria para el traslado, siga estas instruccionesen el p K En I B badell la i de I I

méximo de dinco dias habiles: nueva Cuenta a los emisores de adeudos a los que se refiere el apartadoC, solicitaraal Titular esa
informacién.
Para el caso de transferencia entrantes periédicas deberés cumplimentar el documento
anexo: “Comunicacion a emisores de entrantes peridicas” y garlo junto

‘SOLICITUD DE TRASLADO DE CUENTA DE PAGO. AUTORZACIONES DE LOS TITULARES con esta solicitud (la fecha del anexo se entendera que es la misma que la fecha de esta

solicitud).

El Titular no debe marcar esta casilla ( C ) si prefiere proporcionar él mismo la
informaci6n de su cuenta a los emisores. Banco Sabadell le entregara para tal fin:
+ modelos de carta que recojan los datos de la nueva Cuenta y la fecha de ejecucion
del traslado que se especifique en la autorizacion.

« Fecha de ejecucion del traslado (;
« Los datos identificativos de la nueva Cuenta en Banco Sabadell a Ia que se trasladara el saldo
restante de la Cuenta IBAN de origen son los siguientes:

I T Y B 0 A 0 A =

Una vez que los de adeudos icil enla 6n reciban la
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PROTECCION DE DATOS DE CARACTER PERSONAL

de los datos: Banco de Sabadell, SA. con domicilio social en Avda. Oscar Espla, ndm.
37, 03007 Alicante.
Datos de contacto del Delegado de i6n de Datos: com
Tratamientos y legitimacion: los datos seran tratados con la finalidad de gestionar la solicitud del
traslado de cuenta realizada por la persona Titular basando su legitimacién en la propia ejecucion de
la solicitud. En el caso de que dicha solicitud induya la petidon de traslado de ordenes de abono o cargos
periédicos, la entidad comunicard sus datos identificativos y niimero de cuenta a las entidades emisoras de las
mismas (ordenantes), con el objeto de ejecutar comredtamente sus instrucdones
Derechos: para el gjercicio de los derechos en materia de proteccion de datos personales, la
persona Titular puede dirigirse por escrito a la unidad Derechos Proteccion de Datos del Banco a
través de su domicilio social u oficinas o a través de la direccion de correo electrénico siguiente:

com, con la finalidad de ejercitar los derechos de

acceso, rectificacion, oposicion, supresion, limitacion y portabilidad, y para ejercitar el derecho
a oponerse a decisiones individuales automatizadas que puedan afectarle significativamente o
comportarle efectos juridicos, de acuerdo con el articulo 22 del Reglamento de la UE 2016/679.
Asimismo, en el caso de que la persona interesada lo entienda necesario, puede dirigirse a la
Agencia Espafiola de Proteccion de Datos (www.agpd.es) con el fin de salvaguardar sus derechos.
Informadon sobre proteccion de datos de caracter personal: puede obtener
informaci6n adicional en el Anexo publicado en la web del Banco (www.bancsabadell.com, en el
apartado “Informacion a clientes”, “Anexo informacion detallada sobre proteccion de datos de
caracter personal”) o en cualquiera de las oficinas del Banco.

Fecha yfirma:

FIRMA DE LA AUTORIZACION

Titulares (Requerida autorizacién de todas las personas titulares en cuenta)

Nombre y Apellidos N.LF. Firma

Fecha (La fecha que indiques debe coincidir con el dia que la entregues a Banco Sabadell):

INFORMACION SOBRE EL TRASLADO DE CUENTA DE PAGO

La fecha que indiques en la solicitud
debe coincidir con el dia que la
entregues a Banco Sabadell.

Incluye el nombre, apellidos, NIF y
firma de todos los Titulares de la
cuenta. La titularidad debe ser igual
en las dos entidades bancarias.
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SOLICITUD DE TRASLADO DE CUENTA DE PAGO
AUTORIZACIONES DE LOS TITULARES

Proveedor Banco de Sabadell, S.A.
Av. Oscar Espla, 37 03007 Alicante

A quien corresponda de Banco Sabadell:

e Con esta autorizacion, la persona o personas Titulares de la cuenta IBAN (en adelante “Titular”,

aunque sea mas de uno):

HEEENENEESEEEEEEEEEEEEEEEEEEn

que esta abierta a su nombre en la entidad (el proveedor
de servicios de pago sera en adelante el “proveedor transmisor”),

solicito a Banco de Sabadell S.A. como proveedor receptor (en adelante

“Banco Sabadell”) el servicio de traslado de la misma.

También consiento que Banco Sabadell pueda acceder a los datos personales del
Titular que tiene el proveedor transmisor y que son necesarios para €l traslado de la
cuenta.

Del mismo modo, doy el consentimiento especifico para que, en un maximo de dos
dias habiles, Banco Sabadell solicite al proveedor transmisor (senalar con una X las
opciones deseadas):

A) Informacion y/o cancelacion de las érdenes permanentes de transferencia
enviadas por el Titular y vinculadas a la cuenta origen (por ejemplo, el cargo por el
pago de un alquiler). La cancelacién no podra ser antes de la fecha de ejecucion
indicada en la autorizacion (.

B) Informacion disponible de las transferencias entrantes periodicas (por ejemplo, el
abono por la recepcion de la nébmina) y adeudos domiciliados (pago a terceros como, por
ejemplo, el gas, la luz, etc.) ejecutados con cargo a la cuenta origen en los 13 dltimos
meses.

Asi como el cese de estas transferencias y/o adeudos a partir de la fecha de

ejecucion indicada en la autorizacion @,

C) Transferencia del saldo existente en la cuenta origen a la nueva Cuenta en Banco
Sabadell en la fecha de ejecucion indicada en la autorizacion (V) y cierre de la cuenta a
traspasar.

D) Envio al Titular la informacion solicitada en los apartados Ay B.

Autorizaciones:

Asimismo, autorizo a Banco Sabadell a que, una vez reciba la informacion por parte del
proveedor transmisor que es necesaria para el traslado, siga estas instrucciones en el plazo
maximo de cinco dias habiles:
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A) Activar las 6rdenes permanentes de transferencia con cargo a mi cuenta en el
Banco a partir de la fecha de ejecucion indicada en la autorizacion, de las que Banco
Sabadell ha recibido informacién del proveedor transmisor (por ejemplo, el cargo para
pagar un alquiler) @.

[

[

B) Aceptar los adeudos domiciliados (por ejemplo, el gas, la luz, etc.) con cargo a mi
cuenta en el Banco a partir de la fecha de ejecucion indicada en la autorizacion (.

C) Comunicar a los emisores de transferencias entrantes periddicas y adeudos
domiciliados de los que Banco Sabadell ha recibido informacion del proveedor
transmisor (por ejemplo, el abono por la recepcion de un alquiler, etc.):

¢ |os datos de mi nueva Cuenta,

e y una copia de la presente autorizacion.

[]®

En caso de que Banco Sabadell no disponga de la informacién necesaria para informar
de los datos de la nueva Cuenta a los emisores de adeudos a los que se refiere el
apartado C, solicitara al Titular esa informacion.

Para el caso de transferencia entrantes periédicas deberas cumplimentar el
documento anexo: “Comunicacion a emisores de transferencias entrantes
periddicas” y entregarlo junto con esta solicitud (la fecha del anexo se entendera
que es la misma que la fecha de esta solicitud).

El Titular no debe marcar esta casilla ( C) si prefiere proporcionar €l mismo la
informacion de su cuenta a los emisores. Banco Sabadell le entregara para tal fin:
* modelos de carta que recojan los datos de la nueva Cuenta, y la fecha de ejecucién
del traslado que se especifique en la autorizacion.

e Fecha de ejecucion del traslado (:
¢ Los datos identificativos de la nueva Cuenta en Banco Sabadell a la que se trasladara el saldo
restante de la Cuenta IBAN de origen son los siguientes:

el L PP

Una vez que los beneficiarios de adeudos domiciliados especificados en la autorizacion reciban la
comunicacioén indicada en el apartado C, correspondera a dichos beneficiarios realizar, de forma
inmediata, las gestiones necesarias para asentar el cambio de cuenta de pago del Titular en las
sucesivas 6rdenes*.

Banco Sabadell no sera responsable de los perjuicios derivados del retraso o la falta de realizacion
de estas gestiones ni, en particular, del mantenimiento del adeudo en la cuenta cuyo traslado se
solicita.

*En virtud de la Orden ECE/228/2019, de 28 de febrero sobre Cuentas de pago basicas, procedimiento de traslado
de cuentas de pago y requisitos de los sitios web de comparacion.

1 Lafecha de ejecucion del traslado no puede ser anterior a la resultante de anadir 13 dias hébiles a la fecha de firma de este documento.
2 Para traspasar la operativa de transferencias, es necesario que marques la opcion A en ambos recuadros.

3 Para traspasar la operativa de adeudos domiciliados, es necesario que marques la opcién B en ambos recuadros.

4 Marca la casilla C) si quieres que sea Banco Sabadell quien realice las comunicaciones a los respectivos emisores.
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En cuanto a este traslado, declaro conocer que se ejecuta de acuerdo con los siguientes aspectos:
e El proveedor transmisor dispondra de un plazo maximo de cinco dias habiles para:

o Enviar a Banco Sabadell la informacion disponible sobre las operaciones de pagos
vinculadas a la cuenta origen.
o Proceder a la cancelacion de:

— las 6rdenes permanentes de transferencia, y
— la aceptacion de las transferencias entrantes periddicas y adeudos domiciliados.

Todo ello de acuerdo con la solicitud del Titular con efecto a partir de la fecha indicada como
fecha de ejecucion del traslado.

e La necesidad de mantener fondos suficientes para atender el importe total de los pagos por
cheques, tarjetas y otras obligaciones exigibles pendientes de cargo en la cuenta origen.
Ademas de las domiciliaciones que eventualmente se produzcan hasta la fecha de ejecucion
del traslado.

e La transferencia del saldo resultante y, en su caso, las instrucciones de cancelacion de cuenta
estan condicionadas a que no existan impedimentos ni obligaciones pendientes de cargo en
la cuenta. Si existen impedimentos, el proveedor transmisor debera ponerse en contacto con el
Titular directamente para resolverlos.

e El Titular esta obligado a devolver al proveedor transmisor todos los cheques no utilizados,
libretas (para su anulacion) y tarjetas bancarias. En el caso de que existan impedimentos, el
proveedor transmisor debera ponerse en contacto directamente con el Titular a fin de
resolverlos.

e Para cualquier controversia que surja en relacion con esta solicitud de traslado de cuenta, el
Titular puede presentar una reclamacion ante el Servicio de Atencion al Cliente (SAC) de ambas
entidades. En el caso de Banco Sabadell, a través de sus oficinas o a través de su direccion
de correo electrénico (SAC@ bancsabadell.com). También puede dirigir la posible
reclamacion al Defensor del Cliente del Banco. La reclamacion resuelta expresamente por el
SAC o por el Defensor podra ser reiterada ante los servicios de reclamaciones del Banco de
Espana, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 30 de la Ley 44/2002 de Medidas de
Reforma del Sistema Financiero, asi como las normas de desarrollo o que la sustituyan.

e El traspaso de la cuenta involucra:

o Por un lado, a dos entidades (la transmisora y la receptora), y
o por otro, al Titular.

Las reclamaciones del Titular ante el Servicio de Reclamaciones del Banco de Espana deberian
formularse contra la entidad transmisora y la receptora una vez presentada la reclamacion
ante el Servicio de Atencion al Cliente (SAC) de ambas entidades. Si se hace, hay que aportar
los datos concretos de la operacion de traspaso que consideren que se ha realizado de manera
defectuosa, las fechas en las que fue solicitado el traspaso y en las que fue efectuado, la demora
y cuantos datos sean necesarios para comprobar si el procedimiento se realizé correctamente.
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PROTECCION DE DATOS DE CARACTER PERSONAL

+ Responsable de los datos: Banco de Sabadell, S.A. con domicilio social en Avda. Oscar Espla, nim.
37,03007 Alicante.

+ Datos de contacto del Delegado de Proteccion de Datos: dataprotectionofficer@bancsabadell.com

+ Tratamientos y legitimacion: los datos seran tratados con la finalidad de gestionar la solicitud del
traslado de cuenta realizada por la persona Titular basando su legitimacion en la propia ejecucion de
la solicitud. En el caso de que dicha solicitud incluya la peticion de traslado de ordenes de abono
recurrentes, Banco Sabadell, S.A. comunicara sus datos identificativos y nimero de cuenta a las
entidades emisoras de las mismas con el objeto de ejecutar correctamente sus instrucciones

* Derechos: para el gjercicio de los derechos en materia de proteccién de datos personales, la
persona Titular puede dirigirse por escrito a la unidad Derechos Proteccion de Datos del Banco a
través de su domicilio social u oficinas o a través de la direccion de correo electrénico siguiente:
gjercicioderechosprotecdatos@bancsabadell.com, con la finalidad de ejercitar los derechos de
acceso, rectificacion, oposicion, supresion, limitacién y portabilidad, y para ejercitar el derecho
a oponerse a decisiones individuales automatizadas que puedan afectarle significativamente o
comportarle efectos juridicos, de acuerdo con el articulo 22 del Reglamento de la UE 2016/679.
Asimismo, en el caso de que la persona interesada lo entienda necesario, puede dirigirse a la
Agencia Espanola de Proteccion de Datos (www.agpd.es) con el fin de salvaguardar sus derechos.

* Informacién detallada sobre proteccion de datos de caracter personal: puede obtener
informacion adicional en el Anexo publicado en la web del Banco (www.bancsabadell.com, en el
apartado “Informacion a clientes”, “Anexo informacion detallada sobre proteccion de datos de
caracter personal”) o en cualquiera de las oficinas del Banco.

FIRMA DE LA AUTORIZACION

Titulares (Requerida autorizacion de todas las personas titulares en cuenta)

Nombre y Apellidos N.L.F. Firma

Fecha (Lafecha que indiques debe coincidir con el dia que la entregues a Banco Sabadell):

Banco de Sabadell, SA., avda. Oscar Espla, 37, 03007 Alicante. Inscrito en el Registro Mercantil de Alicante, tomo 4070, folio 1, hoja
A156980. NIFA08000143
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ANEXO A LA SOLICITUD DE
TRASLADO DE CUENTAS DE PAGO

COMUNICACION A EMISORES DE TRANSFERENCIAS ENTRANTES PERIODICAS

En caso de haber marcado la opcién C del apartado de Autorizaciones de la solicitud de
traslado de cuentas de pago, necesitamos que el Titular o Titulares (en adelante Titular
aunque sea mas de uno) cumplimente este anexo con los datos de contacto de los emisores
para que podamos transmitir la solicitud de cambio de cuenta de las transferencias entrantes
periddicas que mantenga en la cuenta origen a la cuenta en Banco Sabadell.

No se incluyen en la solicitud y por tanto no deben ser informados:

- En caso de recibir una pension contributiva de la TGSS, no es preciso facilitar los datos,
ya que el cambio lo gestionara tu oficina de Banco Sabadell a través de los sistemas
establecidos por el mencionado organismo oficial.

- No se incluyen en la solicitud las transferencias en concepto de pensién no contributiva
(PNC), por lo que deberas realizar tG mismo los tramites con el organismo
correspondiente.

- Para los recibos domiciliados, tu actual entidad nos transmitira los datos necesarios
para realizar esta gestion, por lo que tampoco se incluyen en esta solicitud y no debes
informarlos en este anexo.

Ndmero de la nueva cuenta destino: IBAN de Banco Sabadell

E IS

Datos de contacto de los emisores de transferencias entrantes periédicas (es necesario
cumplimentar EN MAYUSCULAS ambos campos para poder realizar la comunicacion).

Por favor, comprueba detalladamente la direccién de e-mail facilitada, ya que se enviara la
solicitud con tus datos personales a esta direccion y queremos proteger tu privacidad.

Direccién de e-mail donde se envia

Nombre emisores ..
la solicitud
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Con la firma de este documento, el Titular autoriza y solicita a Banco de Sabadell, S.A.,
la comunicacién de sus datos personales (identificativos y nimero de cuenta) a los
emisores aqui mencionados, en la direccion de e-mail facilitada, a los que
correspondera hacer las gestiones necesarias para asentar el cambio de cuenta de
pago del Titular a la cuenta de destino antes indicada en las sucesivas 6rdenes.

Banco Sabadell no sera responsable de los perjuicios derivados de la inexactitud de los
datos que nos haya facilitado en este documento, del retraso o la falta de realizacién de
estas gestiones por parte de los emisores ni, en particular, del mantenimiento del
adeudo/abono en la cuenta cuyo traslado se solicita.

El Titular facilita datos de terceros para Gnicamente el fin indicado en el presente
documento.

Firma de todos los Titulares



